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VEC:
Oznamenie o ukonéeni predaja cestovnych dokladov v ZST Medzibrodie had Oravou

Z dévodu klesajuceho poctu listkov predanych na predajnych miestach Zeleznic¢na
spolocnost Slovensko (ZSSK) pristupuje k optimalizacii predaja na stanici Medzibrodie nad
Oravou. Od 01.08.2025 bude cestujucim v Medzibrodi had Oravou k dispozicii nastupné miesto
do vlaku bez obsluhy predajneho miesta. Predaj cestovnych listkov na tejto stanici bude
ukonceny. NajblizSie predajné miesto ZSSK je k dispozicii v zeleznicnej stanici Dolny Kubin.

Zakaznici ZSSK dnes preferuju nakup listkov online pred nakupom na fyzickom predajnom
mieste. Z pohladu poctu vydanych listkov ako aj trzieb z predaja jasne dominuje online nakup.
Prave kvoli trendu digitalizacie ZSSK, ako zodpovedne hospodariaci dopravca, musi pravidelne
prehodnocovat efektivitu fyzickych predajnych miest. Na tomto predajnom mieste sa pocet
predanych listkov znizil natolko, ze sme sa rozhodli ukoncit predaj.

Cestujucim odporucame vyuzit pohodlny online nakup listkov prostrednictvom nasej
mobilnej aplikacie |Deme viakom alebo webove] stranky ZSSK na adrese https.//www.zssk.sk
Pri cestovani osobnymi vlakmi je mozné vyuzit SMS listok zaslanim SMS na Cislo 2255.

ZSSK dlhodobo hlada cesty, ako efektivnejsie vyuzivat svoje kapacity a zaroven
poskytovat moderné, dostupné a udrzatelne sluzby cestujucim. Ako verejny dopravca sa
snazime hladat rovnovahu medzi kvalitnymi sluzbami pre verejnost a zodpovednym
hospodarenim.

Dakujeme za pochopenie a zostavame s pozdravom

Ing. Kamil TIMURA, v. r.
riaditel Sekcie sluzieb zakaznikom
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